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Сферум – цифровой сервис для системы

образования

Вартанян Вера, руководитель направления 

обучения и методологии Сферум, ВК



Сферум в цифрах

30 млн
Пользователей по итогам 

2023–2024 учебного года 

2,1 млн

Более 90% российских педагогов 

зарегистрировались в Сферуме

В Сферуме запущены ключевые 

информационные каналы 

сферы образования:

★ Школа 

Минпросвещения 

России

★ Разговоры о важном

>6млн
Общий охват 

каналов в Сферуме

Верифицированный 

источник новостей

★ Орлята России

★ Движение Первых8 млн

Родителей в сервисе
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Сферум — безопасная среда 
для учебы и общения

Создан специально для российской системы 

образования с учетом ее потребностей 

Развивается компанией VK при поддержке 

Минпросвещения и Минцифры России

Полностью российская разработка

Соответствует требованиям и стандартам 

информационной безопасности

Является частью цифровой образовательной среды 

и коммуникационным сервисом ФГИС «Моя школа» 

в соответствии с постановлением Правительства РФ № 1241

Абсолютно бесплатный сервис
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• Сферум и ВК Мессенджер входят в реестр отечественного 

программного обеспечения Министерства цифрового развития, связи 

и массовых коммуникаций Российской Федерации

• Компания-разработчик имеет все необходимые разрешения как 

оператор персональных данных и работает в соответствии с 

федеральным законом «О персональных данных» от 27.06.2006 №152-

ФЗ

• Все серверы находятся на территории РФ, а данные пользователей 

не передаются третьим лицам

• VK осуществляет свою операционную деятельность на территории РФ и 

действует в соответствии с российским законодательством. VK (МКПАО 

«ВК») зарегистрирована на территории РФ - в специальном 

административном районе на острове Октябрьский Калининградской 

области

Информационная
безопасность Сферума



Учебный профиль Сферум

в VK Мессенджере 

• Цифровой сервис формирования 

единой среды коммуникаций для всех 

участников образовательных 

отношений, организации чатов и иных 

видов персональных и групповых 

коммуникаций в рамках 

образовательного процесса

• Дополнительный цифровой 

инструмент для организации учебной и 

внеучебной деятельности



Направления развития Сферума
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Чаты

Звонки

Каналы

Чат-боты

Мини-приложения

Ключевые функции



Функциональные возможности в чате

• Сообщения: обычные и исчезающие, голосовые и видео

• Свое сообщение можно редактировать в течение 24 часов, 

посмотреть, кто его просмотрел и оставил реакцию

• Все сообщения можно удалять, пересылать, отмечать 

как важное, закреплять

• На всех сообщениях можно оставлять реакцию

• Любое сообщение можно закрепить

• Аудио и видеособщения можно переводить в текстовый формат

• Прикреплять аудио/видео/файлы до 4 Гб

• Создавать опросы, выдавать награды

• Создавать чаты на основе уже созданного

• Архивировать, модерировать (устанавливать настройки в чате)

• Классифицировать чаты (создавать папки)

• Отправлять сообщения с подтверждением о прочтении

• Форматирование текста



• До 2000 участников

• Без ограничения по времени

• Возможность назначать других администраторов

• Возможность привлечь внимание одного или всех 

участников звонка

• Кнопка «Поднять руку», «Реакция»

• Чат (только для зарегистрированных пользователей)

• Зал ожидания

• Запрет подключения для незарегистрированных 

пользователей

• Демонстрация экрана

• Просмотр списка участников

• Запись звонка

• Виртуальный фон, подавление шума

• Управление камерами и микрофонами участников

• Сессионные залы

• Интерактивная доска для совместной работы

• Расшифровка звонка

• Скачивание видео

Функциональные возможности звонка



Мини-приложения в Сферуме
Другое Дело

Проект позволяет участвовать в разных общественно полезных активностях. В 

приложении можно выполнять задания, развивая себя и улучшая жизнь 

окружающих. 

Электронный дневник

Приложение доступно для учащихся из регионов, в которых  реализована

полная интеграция Сферум/VK Мессенджер с региональной системой 

электронного журнала-дневника.

.

Сбор файлов

Приложение позволяет провести централизованный сбор необходимых 

файлов и документов

Интерактивная доска

Приложение позволяет организовать совместную работу участников 

онлайн-события

Помощник ученика

Приложение позволяет учащимся с 5 по 9 класса воспользоваться тренажером 

для подготовки к ВПР и ОГЭ

Личный кабинет Сферум

Личный кабинет пользователя: доступ к структуре организации, списку 

участников, статистике



Мини-приложение Сбор файлов

Приложение позволяет провести 

централизованный сбор 

необходимых файлов и документов

Экономит время и ресурсы педагога

Позволяет вести учет и контроль 

сданных файлов и документов

Возможность отправки уведомления 

с напоминанием



Мини-приложение Личный кабинет
Сферума

Приложение позволяет администратору

Сферума полностью координировать процессы 

использования цифрового сервиса в 

организации: от приема заявок и подтверждения 

роли до статистики применения

Возможность самому пользователю подавать 

заявку на вступление в организацию, покидать 

организацию 



Мини-приложение 
«Помощник ученика»

➔ Верифицированные задания, 

разработанные при поддержке 

Минпросвещения

➔ Сервис полезен для учеников 

5–9-х классов

➔ Заниматься можно в любое время 

со смартфона — тренажер размещен 

в каталоге сервисов Сферума

Онлайн-тренажёр для подготовки  

школьников к ВПР и ОГЭ
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➔ Подборки интересных культурных 

мероприятий в регионе

➔ Индивидуальные рекомендации 

на основе интересов 

➔ Подробная информация о событиях, 

на которые можно записаться 

в приложении Госуслуги Культура

Чат-бот культурных событий 
от Пушкинской карты 
в Сферуме 

Изучите

возможности 

чат-бота

https://me.sferum.ru/?p=messages&peerId=-226609743


Смотрите видео, 

выполняйте тесты, 

получайте награды

Мы добавили в Сферум короткие 

познавательные ролики про науку и открытия 

от Российского общества «Знание»

➔ После каждого ролика можно пройти 

небольшой тест, чтобы закрепить материал

➔ За успешное прохождение трёх и более 

тестов ученики получат награды

Проект «Кстати, да?!»



Помощник для педагогов от Рособрнадзора 

Сервис поможет упростить взаимодействие 

между педагогами и службой, а также 

снизить бюрократическую нагрузку 

➔ Чат-бот для отправки обращений, 

вопросов и предложений в Рособрнадзор 

➔ Сервис зарегистрирует обращение и направит 

ответственному сотруднику ведомства

➔ Обращение можно оставить анонимно

➔ Чат-бот пришлет ответ на запрос 

в установленные сроки 

➔ Педагог сможет оставить обратную связь 

по итогам взаимодействия 
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Всем педагогам доступен 

бесплатный онлайн-курс 

«Педагог настоящего: как учить 

и учиться в современном мире»

Сферум для педагогов

Членство в Лидерском 

педагогическом сообществе

В Библиотеке практик 

собраны идеи, как 

использовать Сферум 

в обучении и внеклассной 

деятельности 

Бесплатный онлайн-курс

для педагогов

Приглашаем активных педагогов 

региона присоединиться 

к сообществу «Лидеры Сферума»

Библиотека 

сценариев
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Больше возможностей на prof.sferum.ru

https://cc.sferum.ru/cz4hxI
https://cc.sferum.ru/cz4hpy
https://cc.sferum.ru/cz4hrK
https://cc.sferum.ru/cz4hZY


В ней есть:

➔ Пошаговая инструкция по созданию учебного 

профиля Сферум

➔ Возможности чатов и каналов, улучшающие 

взаимодействие педагога с учениками и родителями

➔ Рекомендации по использованию инструментов 

Сферума для организации учебной и внеклассной 

деятельности учащихся и информирования 

родителей

Команда Сферума разработала памятку о работе 

в сервисе для классных руководителей

Памятка для классных руководителей 

Памятка 

https://cc.sferum.ru/cIuJMP

